Mit Vertrauen die Krise meistern

«Forum Haus der Wirtschaft” diskutierte in der Hochschule Neuss Flihrungsverhalten.

Gerade in Krisenzeiten ist ein
von Vertrauen gepragtes Klima
von entscheidender Bedeutung
flir Unternehmen und nur weni-
ge Situationen konnen das Ver-
trauen so auf die Probe stellen
wie eine Krise. Das sind - stark
vereinfacht - die Botschaften
eines Vortragsabends des ,Fo-
rum Haus der Wirtschaft” in
der neuen Hochschule Neuss, zu
dem Barbel E. Kohler, Personal-
coach und Trainerin aus Neuss,
eingeladen hatte.

.Ein gutes Management sollte
ein sicheres Gespir dafiir ha-
ben, was fehlt, dass eine Krise
vielleicht nicht verhindert aber
gemeistert werden kann", be-
richtete die stellvertretende
Neusser Biirgermeisterin Ange-
lika Quiring-Perl aus eigenem
Erleben. ,In der Wirtschaft be-

Personalcoach Bdrbel E. Kohler begriiBte die zahlreichen Interessenten in der Hochschule Neuss.

deutet das, dass beide Seiten
einen Partner brauchen, dem
man in Krisenzeiten vertrauen
kann."

Dabei, auch das betonten die
Referenten, gibt es verschiede-

ne Moglichkeiten, eben dieses
Vertrauen zu stdrken oder zu
schaffen. ,Vertrauen ist eine
vernachlassigte und damit dif-
fuse Ressource, gleichwohl
okonomisch  erfolgsrelevant”,

betont Harri Fechtner, ge-
schaftsfiinrender Gesellschafter
des Instituts fiir Organisation
und Management Bochum, ein
Anistitut der Hochschule Neuss,
in seinem Eingangsvortrag. Ver-

trauen konne ein Unternehmen
von seinen Wettbewerbern dif-
ferenzieren, sei Chefsache, be-
diirfe der Investition und sei
«also unbequem. Aber: Wenn
schon Krise, dann sollte man
nicht auch noch eine Vertrau-
enskrise schaffen." GroBe Be-
deutung komme dabei erfolg-
reicher Kommunikation  zu.
Dazu, so Diplomkauffrau Marion
Recknagel von KiTT Diisseldorf,
sei die Bereitschaft und das
wechselseitige Bemiihen, einan-
der zu verstehen, erforderlich.
Am 9. Dezember geht es beim
nachsten Vortragsabend um
JFuhren ist eine Frage des Cha-
rakters!" und am 16. Dezember
um ,Werden Sie der Chef, um
den sich die besten Mitarbeiter
reiBen!”. AuBerdem bietet Bar-
bel E. Kohler am 4. Dezember ab
14 Uhr ein zweitagiges Seminar
mit dem Thema ,Gestérkt aus
der Finanzkrise - durch Umden-
ken!" an.

Weitere Informationen gibt es
im Internet unter www.kohler-
coach.de.



